DATHETSALLEMAADWYELGOED ZALKOMEN?

Mensen raken steeds beter geinformeerd en daardoor een stuk mondiger.
Sommige mensen kunnen het echter niet af met woorden en gebruiken andere
manieren om ervoor te zorgen dat er naar hen geluisterd wordt.

Het luisterend oor wilt u graag zijn. Maar tegen welke prijs?

Lees verder hoe het Onze Lieve Vrouwe Gasthuis in Amsterdam dit dilemma
oploste ...
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In het OLVG in Amsterdam

Specificaties:
Breedte:
Baliehoogte:
Afsluitbare hoogte:
Materiaal:

Sluittijd normaal:

Met urgentieknop:

Aansturing:

Aandrijving:
Opties:
Realisatie:
Architect:

Interieurbouw:

Amsterdam, 2006

De afdeling Spoedeisende Hulp van het Onze Lieve Vrouwe Gasthuis
(OLVG) in Amsterdam is 24 uur per dag open om direct hulp te bieden in
medische noodsituaties. Het kan op deze afdeling soms erg hectisch zijn.
Het werk goed beheersbaar houden is dan een cruciale factor.

Een menselijke factor bovendien. Op menselijke gevoelens kun je immers
geen ‘automatische piloot’loslaten. Mensen willen graag een luisterend
oor van een persoonlijk betrokken medewerker in een toegankelijke
ambiance. Het OLVG hecht hieraan veel waarde. De OLVG-medewerkers
helpen al deze mensen daarom graag, maar wel zonder risico voor hun
eigen veiligheid.

Een gesloten balie garandeert veiligheid tot op zekere hoogte, maar kan
ook agressie in de hand werken. Een open balie is veel toegankelijker,
maar geeft minder waarborg voor de veiligheid van de medewerkers.

Het OLVG koos daarom voor een open balie met CoTech® veiligheids-
schermsysteem. Door toepassing van computerbesturing en
geavanceerde aandrijving kun je als medewerker de balie als het moet
binnen één seconde veilig en volledig afsluiten. De uitvoering is zeer
robuust en voorzien van kogelwerend glas.
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