s WIE ZEGT
HET ALLEMAAL WEL GOED ZAL KOMEN?

Mensen raken steeds beter geinformeerd en daardoor een stuk mondiger.
Sommige mensen kunnen het echter niet af met woorden en gebruiken andere
manieren om ervoor te zorgen dat er naar hen geluisterd wordt.

Het luisterend oor wilt u graag zijn. Maar tegen welke prijs?

Lees verder hoe de GGD in Amsterdam dit dilemma oploste ...

CoTech® is een merknaam van Domas Systems B.V. voor Balies

COTECH




HET KWAM ALLEMAAL GOED

Bij de GGD in Amsterdam

Specificaties:
Breedte:
Baliehoogte:
Afsluitbare hoogte:
Materiaal:

Sluittijd normaal:

Met urgentieknop:

Aansturing:

Aandrijving:
Opties:

Realisatie:
Architect:

Interieurbouw:

Amsterdam, 2010

Ambulance, ongedierte, prikjes voor kinderen: mensen denken vaak direct aan
de Geneeskundige en Gezondheids Dienst (GGD). Terecht, want ziekenzorg,
hygi€ne en preventie vormen de basis voor een goede volksgezondheid.

De Amsterdamse GGD neemt een unieke positie in, met een aanbod dat geheel
is toegesneden op de bewoners van een grote stad. Inclusief immigranten,
verslaafden, daklozen, prostituées, etc. Verslaafden, bijvoorbeeld, komen bij de
GGD voor methadon.

Persoonlijk en begripvol contact is voor de GGD cruciaal. Een gesloten balie
garandeert veiligheid tot op zekere hoogte, maar komt vaak afstandelijk over en
kan agressie in de hand werken.

Een open balie is veel toegankelijker, maar geeft minder waarborg voor de
veiligheid van de medewerkers.

De GGD koos daarom voor open balies met CoTech® veiligheidsscherm-
systemen. Door toepassing van computerbesturing en geavanceerde aandrijving
kun je als medewerker de balie als het moet binnen één seconde veilig en
volledig afsluiten. De uitvoering is zeer robuust en voorzien van kogelwerend
glas.

Omdat de GGD-balie voor elke werkplek een eigen scherm heeft, bouwde
CoTech® bovendien een ‘gecombineerde bediening’ van de schermen in. Het
scherm, waarvan je de urgentieknop bedient, sluit binnen één seconde. De
andere schermen sluiten in vijf seconden.
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